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INSTALANDO O MODEM TEF SMART V1.3

1. Desligue o seu PC e retire o cabo de alimentacdo da tomada.
Nota: Algumas Placas Mae PCI 2.2 mantém energizados os slots PCI, portanto é
muito importante que o cabo de alimentagao esteja desplugado da tomada.

2. Conecte o Modem TEF em um slot livre de seu computador.

3. Ligue o computador e aguarde o Windows detectar o novo hardware instalado.

Aszsistente para adicionar novo hardware

E ste aszsistente procura novos diivers para;

PCl Cammunication Device

I driver de dizpositivo & um software que faz com que
um dispositivo de hardware funcione.

Cancelar |

< Wmlbar

4. Clique em “Avancar” para instalagéo do driver no Modem.
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Aszsiztente para adicionar novo hardware

0 gue vocé deseja que o Windows faga’?

Procurar o melhar driver para zeu dizpositivo.
[recomendarwel].

o Exiba uma lista de todos oz drivers em um determinado
local para que wocé posza selecionar o diver desejado.

< Woltar I Ayancar » I Cancelar |

5. Marque a opg¢éo “Exiba uma lista de todos os drivers em um determinado local para
que vocé possa selecionar o driver a desejado” e em seguida cliqgue em “Avancar”.

Aszszistente para adicionar novo hardware

Selecione o tipo de dizpozitivo na lista abaixo e clique em
yancar',

Dizpozitivoz de posicionamento global ;I
Dispozitivoz do sistema

Digpogitivoz para interagio humana

Irmpreszsora

Memurﬁ Technnlnii Dirivers IMTDS

Monitores
Mouze
Cutros dispositivosz

Outros dizpozitivo: detectados
Portas [COM e LPT) |

< Malkar I Ayancar » I Cancelar |

6. Selecione a opcéo “Modem” e em seguida clique em “Avancar”.
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Aszsiztente para adicionar novo hardware |
Selecione o fabricante & o modelo do seu dizpositivo de hardware. Se tiver um

dizco gue contenha o diver atualizado, cligue em 'Com dizco’. Para ingtalar o
driver atualizado, clique em 'Concluir'.

Eabricantes: todeloz:

Cabo paralelo de acesso & rede dial-up entre 2 POPS
Cabo zenal de aceszo 4 rede dial-up entre 2 PCz
Standard 300 bpz Modem

e Standard 1200 bps Modem

Accton Technaology Corpor Standard 2400 bps Modem
P T | ctamdaed GEAM boe kdadarn b
* 4 | i»

[Tipos de modem padrao]
[Tipos de modem Yoicelie
ACom

< Woltar Ayvancar » Cancelar

7. Clique na opgao “Com disco” e entdo uma nova tela surgira.

Azziztente para adicionar novo hardware

%"} Selecione o fabricante & o modelo do seu dizpozitivo de hardware. Se tiver um

dicrn e rantenba oo driver aboalizada clione = T am disen’ Para instalar g

dinstalar a partir do disco

Inzira o dizco de instalagdo do fabricante na oK |
Fab @ unidade selecionada e clique em 'OF".
] Abrir

Home do argquive: Pasztas:
c I"JLSNSFIa.inf E:%Modem TEF.. \Win985SE Drivers
i

5 et ﬂ
£ Moderm TEF Smart Maxas «

£3) Driver
=5 Win-385E

& " in335E Drivers

Cancelar

i

E WLSMSRc.inf

[~
IInidades:

[@e =]

8. Mostre para o assistente o caminho do CD, entao, selecione a op¢ao “Modem TEF
Smart v1.3”, depois “Driver”, em seguida “Win-98SE” e “Win98SE Drivers. Repare
que surgiram duas opg¢des no canto esquerdo da janela, selecione o primeiro
“VLSNSRa.inf” e entdo clique em “OK”.
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Aszsizstente para adicionar novo hardware |

@'ﬁ Selecione o fabricante e o modelo do seu dizpositivo de hardware. Se tiver um
h dizco que contenha o driver atualizado, clique em ‘Com dizco’. Para ingtalar o
driver atualizado, clique em 'Concluir'

td odeloz;

PCl Maodern Enurneratar [ 4-17-2007)

| Com disco... I

< Woltar

Cancelar |

9. Surgird uma tela indicando “PCI Modem Enumerator(4-17-2007)”, entdo clique em
“Avancar”.

Aszsistente para adicionar novo hardware

Pesquiza do arquivo de driver do ‘windows para o
dizpozitivao:

PCI todem Enumerator

0 "Windows esta pronto para instalar o diver selecionado
para exte dispozitivo. Cligue em “oltar' para zelecionar
outro driver ou clique em ‘Awancar' para continuar,

Local do driver:

@ EAMODEMT 5. 3MDRIVERYWIN-JB5E AN E

< Wolkar

Cancelar |

10.Cliqgue em “Avancar” novamente. Ao fazer isso vocé notard que o windows
encontrard um novo driver novamente.
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Aszsistente para adicionar novo hardware

E ste aszsistente procura novos diivers para;

PCl Cammunication Device

I driver de dizpositivo & um software que faz com que
um dispositivo de hardware funcione.

< Wmlbar

Cancelar |

11.Clique em “Avancar” para fazer a segunda instalagcédo para o driver do Modem.

Aszsiztente para adicionar novo hardware

0 gue vocé deseja que o Windows faga’?

Procurar o melhar driver para zeu dizpositivo.
[recomendarwel].

o Exiba uma lista de todos oz drivers em um determinado
local para que wocé posza selecionar o diver desejado.

< Woltar I Ayancar » I Cancelar |

12.Marque a opcéo “Exiba uma lista de todos os drivers em um determinado local para
gue vocé possa selecionar o driver a desejado” e em seguida cligue em “Avancar”.
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Aszsizstente para adicionar novo hardware

Selecione o tipo de dizpositivo na lista abaixo e clique em
Wyvancar',

Digpogitivoz de posicionamento global ;I
Dispozitivoz do sistema

Dispozitivoz para interagdo humana

Imprezzora

Memurs Technnlnii Dirivers IMTDS

kW anitores
b ouze
Outroz dizpositivos

Cutros dizpozitivos detectados
Pertas [COM & LPT) =l

< Wolkar I Ayancar » I Cancelar |

13.Selecione a opcéo “Modem” e em seguida cligue em “Avancar”.

Aszsiztente para adicionar novo hardware |

@} Selecione o fabricante & o modelo do seu dizpositivo de hardware. Se tiver um
dizco gue contenha o diver atualizado, cligue em 'Com dizco’. Para ingtalar o
driver atualizado, clique em 'Concluir'.

Eabricantes: todeloz:

[Tipos de modem padrao] Cabo paralelo de acesso & rede diak-up entre 2 PO
[Tipos de modem Yoicelie Cabo zenal de aceszo 4 rede dial-up entre 2 PCz
ACom Standard 300 bpz Modem

e Standard 1200 bps Modem

Accton Technalogy Eu:urirlﬂ Standard 2400 bps Modem
»

Standard QAN hre bdadam
«

Mooy

< Woltar Ayvancar » Cancelar

14.Clique na opgao “Com disco” e entdo uma nova tela surgira.
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Aszziztente para adicionar novo hardware

@} Selecione o fabricante e o modelo do seu dizpositivo de hardware. Se tiver um

= I'“'{"i"'i‘l [mlR ] I"'I'H"'lfﬁl"ll"‘l?l mn |'|ri'\..'|=-r ah IFiIi'/‘Fli'll'i i"'lil'" = &M 'an I'"'{"i"'l'il pFlr.:l in¢|.=||.=|r (n}

dinstalar a partir do dizco

Inzira o dizco de instalagdo do fabricante na 0k |
Fah ﬁ unidade zeleciohada e clique em '0OFK.".

Abrir |
Mome do arquiva: Pastas:
I"-.r"LSNSFh:.inf E:\Modem TEF.. Mwin385E Dirivers

L - Cancelar |
2 | YLSNSRairf BREER -]
ARt £ Modem TEF Smart Mawos -
5 Diriver
=5 Wir-385E
9 'Win985E Drivers o
j >
Inidades:

| D =l

15.Mostre para o assistente o caminho do CD, entao, selecione a opgao “Modem TEF
Smart v1.3”, depois “Driver”, em seguida “Win-98SE” e “Win98SE Drivers. Repare
que surgiram duas op¢des no canto esquerdo da janela, selecione agora a
segunda opcao “VLSNSRc.inf” e entao clique em “OK”.

Aszszistente para adicionar novo hardware |

@} Selecione o fabricante & o modelo do seu dizpozitivo de hardware. Se tiver um
= dizco que contenha o diver atualizado, clique em 'Com dizco’. Para instalar o

driver atualizado, clique em 'Concluir'

b odelos:

PC| Modern TEF Smart Maxos 1.3 [ 4-17-2007]

| Com disco... I

< Woltar

Cancelar |

16. Surgira uma tela indicando “PCl Modem TEF Smart Naxos v1.3(4-17-2007)”, entao
cligue em “Avancar”.
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Aszsiztente para adicionar novo hardware

Fezquiza do arquivo de diver do Windows para o
dizposzitivo:

PCI Madem TEF Smart M axos 1.3

0 'windows esta pronto para instalar o diver selecionado
para ezte digpositivo. Cligue em “oltar' para zelecionar
outro driver ou clique em Avangar' para continuar.

Local do driver:

@ EAMODEMT -5 MDRVERWIM-F85E M E

< Wolkar

Cancelar |

17.Clique em “Avancar”.

Aszszistente para adicionar novo hardware

%"‘} PCI| Modemn TEF Smart M axos w1.3
e

0 'windows terminou de instalar o software selecionado
que zeu hovo dizpositivo de hardware preciza,

& Wltar

Cancelar |

18.Entéo clique em “Concluir’ e o Modem TEF Smart Naxos estard instalado.
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ESPECIFICACOES

Caracteristicas Gerais:
Interface para slot PCI
V.92 ready

Identificador de Chamada
Plug and Play

Desperta no toque

Compatibilidade de dados:
ITU-T V.92, 56 Kbps

ITU-T V.90, 56 Kbps

ITU-T V.34, 33600 to 2400 bps
ITU-T V.32bis, V.32

ITU-T V.22bis, V.22

ITU-T V.23, V.21

ChipSet:
Smart Link SL 2801

Fax:

ITU-T V.17, V.29, V.27ter, e V.21 Ch2 Group 3 Fax
Caller ID (baseado no V.92)

Correcao de erro V.42 e NMP 2-4 (LAPM e MNP)
Compressao de dados class 5, V.42bis e MNP
EIA/TIA 578 classe 1 padréao para AT commandset

Servicos de telefonia:

Desperta no toque

Detecgéo de toque

Controle de gancho on/off

Monitor de progressao da chamada
Deteccéo e geracado de DTMF
Distincao de Voz/Fax/Modem
Identificador de chamada (opcional)

Video Conferéncia:
V.80/H.324 suporte a interface

Sistema Operacionais:
Windows 9x / ME / 2K / XP

String de Inicializacao:

VISANET -> AT&K0%CO0\N0&C0+MS=V22,1,75,1200,75,1200 ou
AT&k0\\N0&Q0&D2+MS=V22B,1,1200,2400,1200,2400 (indicada)
AMEX -> AT&K\N%CN2

REDECARD -> AT&K\N%CN2 ou AT&K\N%CN1 (indicada)
TECBAN-> AT&K\N%CN2

Indicacoes:
Indicado por todas as bandeiras listadas acima, inclusive BANRISUL.
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GARANTIA

O produto foi projetado para atender as necessidades de seus consumidores. A

Naxos Tecnologia garante o Modem TEF Smart contra defeitos de fabricagédo e

material pelo periodo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de emissao da
Note Fiscal de Venda.

e Disposicoes Gerais

- Naxos: empresa que, produz, comercializa e garante o reparo deste produto
durante o periodo de garantia ( 90 dias ).

- Cliente: Pessoa fisica ou juridica que adquiriu e usa com freqiiéncia o
equipamento de comunicacao de dados Modem TEF Smart.

- Periodo de garantia: Periodo de 90 dias, contado a partir da data de emisséo da
nota fiscal de venda do terminal. Durante este periodo, o produto que
apresentar comprovado defeito de fabricacdo ou desgaste anormal, sera
reparado ou substituido sem nenhum 6nus referente a servigos, partes ou pecas
para o cliente, desde que remetido para a Naxos Tecnologia, com despesas de
frete ficando a cargo do cliente.

- Durante o periodo de garantia, a Naxos Tecnologia providenciara o reparo ou a
seu critério, a troca do produto por um modelo equivalente ou de funcionamento
superior ao defeituoso.

- Em nenhuma hipétese, o periodo de garantia sera estendido.
e Perda da Validade

O produto perdera a gratuidade de servigos partes e pecas durante a garantia, nas
seqguintes situacdes citadas abaixo:

1. Se o produto apresentar seu selo de garantia corrompido, caracterizando
assim, alteracao fraude, ajuste interno ou reparos efetuados por empresas nao
credenciadas pela Naxos Tecnologia.

2. Se o defeito foi causado pelo cliente ou estranhos nao reconhecidos pela
Naxos Tecnologia, seja pelo uso inadequado ou pela ma configuragdo do
produto.

3. Se o defeito for causado por falta de protecao elétrica e/ou aterramento elétrico
fora das especificagdes sugeridas, descargas atmosféricas, intempéries,
inundacgdes, fogo, vandalismo, sabotagem, terremotos, atentados, rebelides e
outros sinistro de natureza semelhante.

4. Se o defeito decorre de transporte, armazenamento, queda ou acidente do
produto.
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Se o produto for ligado a redes elétricas ou se forem utilizadas fontes de
alimentacgao fora das especificacdes contidas no manual.
Se o numero de série do produto estiver alterado ou rasurado.

Se o defeito ocorrer de desgaste natural do produto ou negligéncia do
consumidor ou ndo cumprimento das instrucdes contidas no manual.

Se o produto for utilizado com pecas, partes e acessorios nao originais ou
indicados pela Naxos Tecnologia.

e Cobertura

A garantia legal do Modem TEF Smart nao cobre:

1.

Despesas de frete e outros referentes ao envio do produto para o reparo
durante o periodo de garantia.

Despesas de atendimento “on site” (locomocao, estadia, refei¢cdes,etc).

Custo de materiais ou mao-de-obra referente a confeccao de cabos, instalacao
ou treinamento de usuéarios do Modem TEF Smart.

Perdas, danos e lucros cessantes resultantes do uso ou impossibilidade de uso
do dispositivo Modem TEF Smart.

e Responsabilidades

O fabricante do Modem TEF Smart ndo se responsabiliza:

1.

2.

Pelo conteldo e as informagdes trocadas entre equipamentos.
Pela aplicacao de gerenciamento de comunicacao dos equipamentos.

Por perdas, danos ou lucros cessantes devido a invasdo de redes, virus de
computador e defeitos semelhantes.

Pelos custos de servicos, valores de tarifas e precos cobrados por instaladores
e assisténcia técnica credenciada.

Pelo aparecimento de interferéncia de ruidos no ambiente de uso do
equipamento.

Naxos Tecnologia 13



