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INSTALANDO O MODEM TEF SMART V1.3

1. Desligue o seu PC e retire o cabo de alimentacdo da tomada.
Nota: Algumas Placas Mae PCI 2.2 mantém energizados os slots PCI, portanto é
muito importante que o cabo de alimentacéo esteja desplugado da tomada.

2. Conecte o Modem TEF em um slot livre de seu computador.

3. Ligue o computador e aguarde o Windows detectar o novo hardware instalado.

Assistente para adicionar novo hardware

Bem-vindo ao 'Assistente para
adicionar novo hardware'

0 Windowes ird procurar por zoftware atual e atualizado em zeu
computador, no C0 de instalagdo de hardware ou no site do
YWindows pdate [com a sua permizzdol.

Leia nozsa politica de sequranca

0 'Windows pode e conectar ao site do Windows Update para
procurar zaftware?

) Sim, somente desta vez
() Sim, agora e sempre que me conectar a um dispositiva

(%) M0, nfo agora

Cligue em bwangar' para continuar.

Awangar » l [ Cancelar

4. Selecione a opgédo: “Nao, ndo agora” e em seguida clique em “Avancar”.
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Assistente para adicionar novo hardware

Ezte agzzistente o ajudara a inztalar o zoftware para:

Controlador de comunicagdo PCl simples

:\...-j Se o hardware tiver zido fornecido com um CD
2= ou dizquete de instalag3o, insira-o agora.

0 gue vocé deseja que o azsistente faga?

) Instalar o software automaticaments [recomendavel]

() Instalar de uma lista ou local ezpecifico [avangado)

Cligue em bwancar' para continuar.

[ < Walkar ” Awangar » l [ Cancelar ]

5. Selecione a opc¢do: “Instalar de uma lista ou local especifico (avangado)” e em
seguida cliqgue em “Avancar”.
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Assistente para adicionar novo hardware

Escolha as opcoes de pesquisa e instalac3o.

() Procurar o melhor driver nestes locais.

Use as caias de selegdo abaixo para limitar ou expandic a pesquisa padrdo, que inclu
caminhos locais e midia removivel Serd instalado o melhor driver encontrado.

(%) N&o pesquisar. Escolherei o driver a ser instalado.

Escolha esta opgao para selecionar o diver de dispositivo na lista. 0 Windows ndo
garante que o driver selecionado serd a melhor escolha para o hardware.

< Woltar ” Avangar » Cancelar

6. Selecione a opgao: “Nao pesquisar. Escolherei o driver a ser instalado” e em
seguida cliqgue em “Avancar”.
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Assistente para adicionar novo hardware

Tipo de hardware.

Selecione o lipo de hardware e clique em ‘Avancar’

T'pus comuns de hardwears:

&2 |EEE 1394 and SC5| printers A
& |EEE 1294 Bus host controllers
o Impressoras
::a Lettoras de catdes inteligentes
Madems
@ Manitores
_; Mouse e outros dizpositivos apontadores
LY NT Apm/Legacy Suppart
E‘* PCMCIA adapters s

[ ¢ Voltar l[_ﬁwaru;aw ] [ Cancelar ]

7. Selecione a opcao “Modems” e em seguida cligue em "Avancar".
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Assistente para adicionar novo hardware

Instalar novo modem a
Selecione o modem que deseja instalar,

Clique no fabricante e no modelo de seu modem. Caso o modem ndo esteja na lista ou
voce possua um disco de instalag 5o, cligue em 'Com disco’.

Fabricante ﬁ Modelos
ﬂﬂar:er Dats Fax Modem
Alwa
Aztech
Best Data _
Compag |l
S Este diiver foi assinada digitalmente. | Com disco... |
wplicat Lie & assinaturs de driver & importante
[ < Woltar ] Avangar » [ Cancelar J

8. Escolha a opc¢ao "Com disco...”

Instalar do disco

\g Insira o disco de instalagao do fabricante & cestifique-se 0K, |

de que a unidade coreta esta selecionada abaixo.

Cancelar |

Copiar og arquivos do fabricante de:

TEF Smart Maxos ﬂ.EHDrwal\Win-EK-KF'Wuderﬂ g | Procurar |

9. Cligue em "Procurar” e indique o local dos drivers como mostra acima.
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10.A tela a seguir sera mostrada, clique em "Avancar".

Assistente para adicionar novo hardware

Instalar novo modem x4
Selecione o modem que deseja instalar. \#

Clique no fabricante & no modelo de seu modem. Caso o modem ndo esteja na lista ou
& vOCE pogsua um disco de instalacdo, chogue em "Com disco’.

Modelos
PCI Modem TEF Smart Maxos +1.3

,—i\‘ E ste driver ndo foi assinado digitalmente! l Com disco... J
Explicar por que a assinatura de driver € importante

< Vaoltar ]l .&vanl;an [ Cancelar ]

11.Na proxima tela apenas clique em "Continuar assim mesmo"
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Instalacao de hardware

) E 0 software que vocé esta instalando para este hardware:
L]
PCl Modem TEF Smart Maxos 1.3
nao0 paszou no teste do logotipo do Windows gue verifica sua

compatibilidade com o Windows XP.
(Por gue este teste & importante. ]

A continuacdo da instalacdo deste software pode
prejudicar ou desestabilizar o correto funcionamento do
sistema no momento ou no futuro. A Microsoft

[Enntinuar &5%im mesmo] [ FPARAR a instalagao J

12.Seu modem foi instalado, agora clique em "Concluir".

Assistente para adicionar novo hardware

Concluindo o 'Assistente para
adicionar novo hardware'

0 assistente terminou de instalar o software para;

’g PCl Modem TEF Smart Maxos +1.3
Ui

Clique em 'Concluir’ para fechar o assistente.
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13. 0O primeiro passo ja esta pronto,agora devemos executar o Setup.exe  que se
encontra na pasta BUZZER, para a instalacdo do BUZZER do Modem TEF Smart
Naxos v 1.3.

Nota: Repare que na pasta BUZZER existe dois arquivos de instalgdo, devemos
executar o “Setup”, pois 0 “HXFSetup” é apenas de suporte a instalacéo.

14.Cligue em “OK”.
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15.Clique em “Continuar assim mesmao”.

16.Cliqgue em “OK” para reiniciar o seu computador;
Nota: A Naxos Tecnologia recomenda a reinicializacdo do Sistema Operacional
para efetivacdo de novos processos do modem na inicializacéo.
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ESPECIFICACOES

Caracteristicas Gerais:
Interface para slot PCI
V.92 ready

Identificador de Chamada
Plug and Play

Desperta no toque

Compatibilidade de dados:
ITU-T V.92, 56 Kbps

ITU-T V.90, 56 Kbps

ITU-T V.34, 33600 to 2400 bps
ITU-T V.32bis, V.32

ITU-T V.22bis, V.22

ITU-T V.23, V.21

ChipSet:
Smart Link SL 2801

Fax:

ITU-T V.17, V.29, V.27ter, e V.21 Ch2 Group 3 Fax
Caller ID (baseado no V.92)

Correcéo de erro V.42 e NMP 2-4 (LAPM e MNP)
Compresséo de dados class 5, V.42bis e MNP
EIA/TIA 578 classe 1 padrédo para AT commandset

Servicos de telefonia:

Desperta no toque

Deteccéo de toque

Controle de gancho on/off

Monitor de progresséao da chamada
Deteccéo e geracédo de DTMF
Distincdo de Voz/Fax/Modem
Identificador de chamada (opcional)

Video Conferéncia:
V.80/H.324 suporte a interface

Sistema Operacionais:
Windows 9x / ME / 2K / XP

String de Inicializacéo:

VISANET -> AT&K0%CO\N0&CO0+MS=V22,1,75,1200,75,1200 ou
AT&KO\NO0&QO0&D2+MS=V22B,1,1200,2400,1200,2400 (indicada)
AMEX -> AT&K\N%CN2

REDECARD -> AT&K\N%CN2 ou AT&K\N%CNL1 (indicada)
TECBAN-> AT&K\N%CN2

Indicacgbes:
Indicado por todas as bandeiras listadas acima, inclusive BANRISUL.
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GARANTIA

O produto foi projetado para atender as necessidades de seus consumidores. A

Naxos Tecnologia garante o Modem TEF Smart contra defeitos de fabricagao e

material pelo periodo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de emisséo da
Note Fiscal de Venda.

Disposicdes Gerais

Naxos: empresa que, produz, comercializa e garante o reparo deste produto
durante o periodo de garantia ( 90 dias ).

Cliente: Pessoa fisica ou juridica que adquiriu e usa com frequéncia o
equipamento de comunicacédo de dados Modem TEF Smatrt.

Periodo de garantia: Periodo de 90 dias, contado a partir da data de emisséo da
nota fiscal de venda do terminal. Durante este periodo, o produto que
apresentar comprovado defeito de fabricacdo ou desgaste anormal, sera
reparado ou substituido sem nenhum 6nus referente a servicos, partes ou pegas
para o cliente, desde que remetido para a Naxos Tecnologia, com despesas de
frete ficando a cargo do cliente.

Durante o periodo de garantia, a Naxos Tecnologia providenciard o reparo ou a
seu critério, a troca do produto por um modelo equivalente ou de funcionamento
superior ao defeituoso.

Em nenhuma hipoétese, o periodo de garantia sera estendido.
Perda da Validade

O produto perdera a gratuidade de servigos partes e pecas durante a garantia, nas
seguintes situacdes citadas abaixo:

1. Se o produto apresentar seu selo de garantia corrompido, caracterizando
assim, alteracao fraude, ajuste interno ou reparos efetuados por empresas néo
credenciadas pela Naxos Tecnologia.

2. Se o defeito foi causado pelo cliente ou estranhos ndo reconhecidos pela
Naxos Tecnologia, seja pelo uso inadequado ou pela ma configuracdo do
produto.

3. Se o defeito for causado por falta de protecao elétrica e/ou aterramento elétrico
fora das especificacbes sugeridas, descargas atmosféricas, intempéries,
inundacdes, fogo, vandalismo, sabotagem, terremotos, atentados, rebelides e
outros sinistro de natureza semelhante.

4. Se o defeito decorre de transporte, armazenamento, queda ou acidente do
produto.
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Se o produto for ligado a redes elétricas ou se forem utilizadas fontes de
alimentacéao fora das especificagbes contidas no manual.
Se o numero de série do produto estiver alterado ou rasurado.

Se o0 defeito ocorrer de desgaste natural do produto ou negligéncia do
consumidor ou ndo cumprimento das instru¢des contidas no manual.

Se o produto for utilizado com pecas, partes e acessorios ndo originais ou
indicados pela Naxos Tecnologia.

Cobertura

A garantia legal do Modem TEF Smart ndo cobre:

1.

Despesas de frete e outros referentes ao envio do produto para o reparo
durante o periodo de garantia.

Despesas de atendimento “on site” (locomocéao, estadia, refeicoes,etc).

Custo de materiais ou mao-de-obra referente a confeccdo de cabos, instalacédo
ou treinamento de usuarios do Modem TEF Smart.

Perdas, danos e lucros cessantes resultantes do uso ou impossibilidade de uso
do dispositivo Modem TEF Smart.

Responsabilidades

O fabricante do Modem TEF Smart ndo se responsabiliza:

1.

2.

Pelo contetido e as informacfes trocadas entre equipamentos.
Pela aplicagcédo de gerenciamento de comunicacgdo dos equipamentos.

Por perdas, danos ou lucros cessantes devido a invasdo de redes, virus de
computador e defeitos semelhantes.

Pelos custos de servicos, valores de tarifas e precos cobrados por instaladores
e assisténcia técnica credenciada.

Pelo aparecimento de interferéncia de ruidos no ambiente de uso do
equipamento.
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